Numérique

Une dizaine de femmes ont appris a se servir d'un
ordinateur au sein du CIDFF de Limoges
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Bruno Aujard pour Orange Fondation et Maryse Dubois du CIDFF ont remis son dipléme a Blandine (au centre). © Photo

B.R.
Le CIDFF de Limoges et la Fondation Orange ont récompensé les femmes qui ont surmonté leur
peur du numérique et appris a se servir d'un ordinateur.

Comment utiliser un clavier ? Manier une souris ? Naviguer sur Internet ? Envoyer un mail ? lly a
encore trois mois, Blandine Ruel était incapable de répondre a ces questions. Pourtant,
récemment, elle a recu son « Passeport numérique » des mains de Bruno Aujard, délégué de la
Fondation Orange, Maryse Dubois, présidente du CIDFF (Centre Informations Droits des Femmes
et des Familles) Nouvelle Aquitaine. Un dipldme symbolique, qui récompense trois mois de
formation a I'outil informatique.

Redevenir autonome
L'initiative est menée par le CIDFF et soutenue par la Fondation Orange. Elle vise a permettre aux
femmes d'accéder au numeérique.



Car comme la plupart de ses « camarades de cours », Blandine n'avait jusqu'ici jamais touché un
ordinateur, au point méme de devoir apprendre a allumer la machine. Une situation compliquée a
I'heure ou la plupart des démarches administratives passent par Internet. « J'arrivais a la Sécu, et
on me disait "Ah ben non, il faut passer par Ameli I" [le site web de 'assurance maladie, NDLR]. Ah
d'accord, trés bien, et ou est-elle ? »

« Une place dans la société »

Une révolution pour Patricia Gaucher, la directrice du CIDFF du Limousin : « autrement, ces
personnes doivent prendre trois bus, perdre beaucoup de temps dans les transports, alors
qu'elles pourraient faire toutes ces démarches chez elles. Cette formation, c'est d'abord un moyen
pour elles de redevenir autonomes. »

A Limoges, c'est Magali qui s'occupe de la formation : « au départ, on a souvent droit a des
blocages de type : "Non je ne sais pas faire, je ne saurai jamais", explique-t-elle. On leur montre
donc que c'est tres simple ». Derriere son ordinateur portable, Blandine acquiesce : « pourtant, je
ne suis pas quelqu'un qui retient bien. Mais elle a une facon d'expliquer qui fait que ¢a coule de
source. »

Mais I'objectif de ce cursus ne se limite pas a I'autonomie pour Magali : « cela n'impacte pas que
I'utilisation du numérique, mais aussi toute la vie sociale, familiale... Avec des effets collatéraux
sur I'estime de soi. Rien qu'avoir une adresse mail, ca nous donne une place dans la société ».
Blandine n'hésite pas a parler d'une transformation. « Avant, je ne sortais plus, je n'avais plus
envie. Et maintenant je suis toujours partie, je ne veux plus rentrer chez moi ! », plaisante-t-elle
avant de retourner faire sa lettre de motivation.
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A LIRE SUR LE POPULAIRE

Pratique - Déconfinement : ou peut-on aller depuis Limoges et la Haute-Vienne dans
un rayon de 100 km ?

Santé - Covid-19 : alerte sur une deuxiéme vague épidémique possible
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